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Innostuminen
sallittual

ANTTI PALOLA
PUHEENJOHTAJA | STTK

¥ LIISA VALONEN

Suomalaisen tydeldméin kehittdminen tuntuu junnaavan paikal-
laan. Puhumme paljon tyytyviisen henkiloston merkityksesti
tulokselle, mutta tosiasiassa henkilostd ndhdédin usein kuluerdni
ja panostukset tyohyvinvointiin kustannustekijinid. Myos kes-
kustelussa maamme Kkilpailukyvystd painottuu usein tyon hinta
olennaisempana, kuin sen laatu. On pakko kysya: haluammeko
me todella olla halpatuotantomaa vai voisimmeko yhdessa 16ytaa
tydeldmaille myonteisemmaén vision?

Great Place to Work -instituutin julkaiseman Suomalaisen
tyoeldmaén tila 2016 -raportin mukaan joka toisella tyopaikalla
tyontekijoitd ei kohdella yksiloind, henkildston ja johdon vilisessd
luottamuksessa koetaan ongelmia ja selked ndkemys tyOyhteison
suunnasta puuttuu. Samaan aikaan henkilostén osallistaminen
on vihéisté.

Tutkimukset kuitenkin todistavat, ettd tydhyvinvointi ja tuotta-
vuus paranee kun ihminen saa aktiivisesti kehittdd omaa tyotaén.
Olennaisia tekijoitd jaksamisessa ja viihtyvyydessid ovat myos
tyoeldmain joustot ja mahdollisuus vaikuttaa tydaikoihin. Kaikki
tdma taas on kiintedssd yhteydessé organisaatioiden kilpailukykyyn,
taloudelliseen tulokseen, pidempiin tyouriin ja hyvinvointiyhteis-
kunnan vahvistamiseen. Kun tuottojen ja kustannusten véilinen

suhde parantuu, lisddntyy my0s kaiken toiminnan kannattavuus.
Panostukset tyohyvinvointiin maksavat itsensd moninkertaisena
takaisin.

Menestysté ei tyopaikoilla voida rakentaa negaatioiden kautta,
vaan panostamalla henkildstoon. Motivaatio syntyy osaamises-
ta, taitavasta johtamisesta sekd yhteisesti luodusta suunnasta,
joka innostaa kaikki tekemdédn parhaansa. Kun ponnistelusta ja
tuloksesta vield kiitetdédn ja palkitaan, ollaan todellisten mahdol-
lisuuksien édérelld.

Henkiloston edustajat ja tydsuojeluvaltuutetut ovat tyopaikoilla
tarkeitd tydhyvinvointia tukevia toimijoita. Toivoisin, ettd heiddn
rooliaan tydeliméan muutosten mahdollistajina arvostettaisiin ja
hyodynnettiisiin ty0paikoilla enemmaén.

Meidén perinteisesti niin pessimististen suomalaisten pitéisi jak-
saa uskoa siihen, ettd jokainen tyota tekeva voi innostua tyostdan.
Meilld jokaisella pitéisi olla paitsi mahdollisuus, myds vastuu oman
tyoyhteisomme hyvinvoinnin kehittdmisestd. Tyohyvinvointi on
rakentavaa yhteistyoté, ei ylhdiltd ohjattua sanelua. Harva pystyy
innostumaan, kun késketidan.

Onneksi tydn imu on kuitenkin tydpahoinvointia yleisempi ilmi6
tyOpaikoilla. Se iskee moniin meistd ainakin silloin tidlloin. Tyon
imulla tarkoitetaan innostusta ja iloa omasta ty0sté. Sitd voidaan
pitdd yhtend tyOhyvinvoinnin mittarina. Itsekin tunnustan ko-
kevani tyon imua silloin tdlldin. Koen silloin onnistumista, aika
tyoni parissa kuuluu kuin huomaamatta, ideoita pursuaa ja saan
energiaa my0s vapaa-aikaan.

Me STTK:ssa teemme tyotd, ettd hyvd tydeldimai toteutuisi
kaikkien suomalaisten kohdalla!



"ITyohyvinvoinnilla
miljardiloikka
tuottavuuteen

KATARINA MURTO
Edunvalvontajohtaja | STTK

KN LIISA VALONEN

Suomalaisten mielestd ty6eldmassé paidllimmaisid tunteita ovat kiire,
epidvarmuus, vaativuus ja tehokkuuden maksimointi. Ty6eldmaa ei
koeta tasa-arvoiseksi, joustavaksi, palkitsevaksi eikd inhimilliseksi*
Ty6n murros ja tydeldimén yhi voimakkaampi pirstaloituminen
lisddvit tyontekijoiden ja yritysten véalistd kilpailua, mutta myos
epdvarmuutta tyOpaikan saamisesta ja sdilymisestd sekd omasta
jaksamisesta. MyOs Suomen taloustilanteen pitkddn jatkuneet
haasteet heijjastuvat tydelamaééin ja tyopaikoille.

Sosiaali- ja terveysministerid on laatinut arvion menetetyn
tydopanoksen aiheuttamista vihimmaiskustannuksista tyopaikoille
ja yhteiskunnalle. Kustannukset ovat arviolta kaksi miljardia eu-
roa kuukaudessa eli 24 miljardia euroa vuodessa. Yhteiskunta ja
tyOpaikat saavuttaisivat merkittdvad sddstdd, jos edes osa niisti
menetetyn ty0Opanoksen kustannuksista saataisiin karsittua.

*Tieto kay ilmi Aula Research Oy:n STTK:lle kevaalla

2016 tekemasta kyselytutkimuksesta, johon vastasi 1407

suomalaista. Otos edustaa taysi-ikdisid suomalaisia ian

ja sukupuolen mukaan painotettuna. 8




YHTEISKUNTA JA TYOPAIKAT
SAAVUTTAISIVAT MERKITTAVAA
SAASTOA, JOS EDES OSA MENETETYN
TYOPANOKSEN KUSTANNUKSISTA
SAATAISIIN KARSITTUA.

Tapaturmia, tyokyvyttomyytté ja sairauspoissaoloja voidaan en-
naltaechkiistd ja sairaana tydskentelyd minimoida tehokkaasti vain,
jos toimivan tyoterveyshuollon lisdksi tyOpaikoilla panostetaan
merKkittdvisti nykyistd enemmaén tyohyvinvointiin. Ta4ma tarkoittaa
esimerkiksi parempaa johtamista ja esimiestyotd, fyysisen ja henkisen
tyokyvyn parantamista, tyontekijéiden mahdollisuuksia kehittda
omaa tyotddn seki osallistua tyopaikan toiminnan kehittdmiseen.
Tyoterveyslaitos on laskenut, ettd yksi ty0hyvinvointiin sijoitettu
euro tuottaa jopa kuusi euroa takaisin. Kun tydénantaja panostaa
tyOhyvinvointiin, hin panostaa samalla tyopaikan kilpailukykyyn,
taloudelliseen tulokseen ja motivoituneempaan henkildstoon.

TYOTERVEYSLAITOS ON LASKENUT,
ETTA YKSI TYOHYVINVOINTIIN
SIJOITETTU EURO TUOTTAA JOPA
KUUSI EUROA TAKAISIN.

Ty6hyvinvointi lisdé luottamusta ja parantaa vuoropuhelua tyopai-
koilla. TyOnantajalla ja henkildstolla pitdé olla yhteinen tietopohja
tyopaikan tilanteesta ja suunnasta. Tyohyvinvointi on otettava
osaksi tyopaikan strategiaa.

10

Tyopaikkojen menestymisen tueksi tarvitaan innostava, myon-
teinen ja dynaaminen tyokulttuuri. Tydpaikan johdon ja esimiesten
on sitouduttava tyohyvinvoinnin edistimiseen ja parantamiseen
yhteistyOssd henkiloston kanssa. Tyonantajilla tulee olla sddnndl-
linen velvoite varmistaa esimiesten riittdvd osaaminen ja taidot
esimichend toimimiseen seki tyohyvinvoinnin edistimiseen.

TYONANTAJILLA TULEE OLLA
SAANNOLLINEN VELVOITE VARMISTAA
ESIMIESTEN RIITTAVA OSAAMINEN JA
TAIDOT ESIMIEHENA TOIMIMISEEN SEKA
TYOHYVINVOINNIN EDISTAMISEEN.

STTK kiynnisti huhtikuussa 2016 kampanjan, joka haastaa kaik-
ki suomalaiset tyOopaikat edistiméidn tyohyvinvointia. Jatkamme
tyotd tydhyvinvoinnin edistdmiseksi. Suomi tarvitsee positiivista
draivia ty6eldméain!

11
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Kilpailuetua tyoeldmén
laadulla

MARKO KESTI
Hallintotieteiden tohtori, tutkimusjohtaja | Lapin yliopisto

¥ KATI LEINONEN

Suomi ja Singapore ovat asukasméériltddn suunnilleen samanko-
koisia valtioita. Singapore on maailman toiseksi kilpailukykyisin
valtio. Suomi oli pitkdédn Singaporea kilpailukykyisempi — olimme
kolme vuotta maailman kilpailukykyisin maa — vaikka meillé tehty
tyO0aika on noin 20 prosenttia Singaporea lyhempi. Tehty tydaika
on tuotantotekijand helppo mitata, mutta se ei selitd kansakunnan
kilpailuetua. Osaava tyovoima ja korkea tydeldmaén laatu selittavat
paremmin Suomen hupenevaa kilpailuetua. Valitettavasti olemme
lyhyessé ajassa pudonneet Kilpailukykyvertailussa sijalle kahdeksan.

Vaikka tyévoiman osaaminen ja tyoelimén laatu ovat laadullisina
tekijoind haastavia mitata, se ei tee niitd vihemman tirkeiksi. Olisi
suoranaista tyhmyyttd jattdd huomioimatta jokin tirkeé asia sen
perusteella, ettd se on vaikea mitata. Sen sijaan ndihin hankaliin
aineettomiin tyoeldmén laadun tuotantotekijoéihin pitéisi kohden-
taa entisti enemmén huomiota ja tutkimuspanostusta. Korkeasti
koulutettu tyévoima on Suomessa erittdin kilpailukykyistd, vaikka
tyOaika on suhteellisen lyhyt. Sen sijaan matalan koulutustason tyo
on Suomessa erittdin kallista ja timé nidkyy selvisti tilastoissa —
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matalan koulutustason tydssd on korkea tyottomyysaste. Meiddn
kilpailuetumme on korkeasti koulutettu tyévoima, silld teknologian
kehittyminen avaa uusia mahdollisuuksia osaavalle tyovoimalle.

OSAAMISESTA JA TYOELAMAN
LAADUSTA ON TULLUT TUOTTAVUUDEN
KEHITYKSEN PULLONKAULA.

Jatkuvaa osaamisen parantamista tarvitaan nyt entistd enemmaén,
silld uudet teknologiset ratkaisut eivit enda yksinkertaista tekemista,
vaan tekevit tyOstd monimutkaisempaa ja haastavampaa. Tésta
syystd teknologian nopea kehittyminen ei viimeaikoina ole enéé
ratkaisevasti lisinnyt tuottavuuden parantumista. Uusien innovaa-
tioiden menestyksellinen soveltaminen kidytidnto0n ei endd onnistu
niin helposti kuin aiemmin. Kirjoituskone, faksi ja maili olivat
helppoja apuvilineitd tiedonkulun tehostamisessa. Nyt pitdd osata
kymmenen erilaista sovellusta, jotta pysyy kehityksessd mukana.

Teknologiset ratkaisut parantavat tehokkuutta teoriassa, mutta
kidytdnnossd ne aiheuttavat usein vain sdhlddmisen lisddntymista.
Kiireessai ja stressissd emme kykene soveltamaan uutta teknologiaa,
joka on tullut ympérillemme. Osaamisesta ja tydeldmén laadusta
on tullut tuottavuuden kehityksen pullonkaula. Toisaalta hyvin
johdetussa organisaatiossa voidaan osaavan ty6voiman avulla
luoda ylivoimainen kilpailuetu, jota muiden on vaikea kopioida.

Jysk-kauppaketjussa toteutettiin systemaattinen ty6eldmaén laa-
dun kehittimishanke. Siind mitattiin henkiloston kokema tyoela-
maén laatu ja keréttiin ajatuksia tyopaikan kehittdmiseen. Niiden
pohjalta toteutettiin tyOpaikoilla lukuisia pienid parannuksia tyon
sujuvuudessa ja tyoviihtyvyydessd. Vuoden aikana henkilésto-
tuottavuus parani 2.6 prosenttia. Jokaista tyotekijdd kohti saatiin
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4700 euroa enemman kiyttokatetta vuodessa. Esimerkkiyrityksessa
tehty tulosparannus osoittaa merkittdvin tuottavuuspotentiaalin,
joka on saavutettavissa lihes kaikissa organisaatioissa. Mikaili
kaikki yritykset toteuttaisivat vastaavan, Suomen kilpailukykyvaje
olisi kurottu kokonaan kiinni parissa vuodessa ja olisimme jélleen
maailman kilpailukykyisin kansakunta.

Lapin yliopisto tekee huipputason tutkimusta henkildstétuot-
tavuuden saralla. Olemme ratkaisseet useita tutkimusongelmia,
joita sadat tutkijat maailmalla pohtivat. Henkilostovoimavarojen
tuotantofunktio on pitkdsté aikaa uusi merkittivé teoria henkilds-
tojohtamisen saralla, joka tulee muuttamaan myds henkildsto- ja
talousjohdon oppikirjoja. Olemme pystyneet osoittamaan tydeldmén
laadun yhteyden suorituskykyyn tieteellisesti validilla tavalla ja tdta
tutkimustietoa sovelletaan jo kdytdntoon. Uuden sukupolven hen-
kilostokysely paitsi mittaa henkiloston suorituskyvyn, myos ohjaa
optimaaliseen tyohyvinvoinnin ja tyon sujuvuuden kehittdmiseen.
Opiskelijjat ja esimiehet voivat harjoitella kiytdnnon johtamista
tyoelamén laatua ja tuottavuutta simuloivalla oppimispelilla.
On hienoa huomata miten uusi digitaaliteknologia mahdollistaa
tutkimustiedon nopean soveltamisen kidytidntéon. Aineettoman
henkilostopddoman tuottavuusvaikutusten osoittaminen luotet-
tavasti on mahdollista, eiki tietoa tarvitse hakea rapakon takaa.
Suomella on hyvidt mahdollisuudet tehdi ty6eldmén laadusta
kansallinen kilpailuetu.
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Vihemman saikkua,
parempaa tyoelimaa!

RIITTA TYOLAJARVI
Sosiaali- ja terveyspoliittinen asiantuntija | STTK

KX LIISA VALONEN

Kela maksoi sairauspiiviarahoja vuonna 2014 yhteensid 866 mil-
joonaa euroa yli 15 miljoonalta sairauspdiviltd. Néissi luvuissa
eivit ndy alle 10 piivin pituiset sairausjaksot, joita valtaosa
kaikista poissaoloista on. On selvii, ettd tyontekiji tarvitsee

KUN TYOSSA VOIDAAN
PAREMMIN, TARVITAAN
SAIRAUSLOMIAKIN VAHEMMAN.

riittdvasti lepoa ja rauhaa toipuakseen sairaudestaan mahdol-
lisimman nopeasti. Sairausvakuutusta taas tarvitaan riskien
tasaamiseksi ja toimeentulon turvaamiseksi tilanteissa, joissa
tyOntekija sairastuu vakavammin. Kun ty0ssd voidaan parem-
min, tarvitaan sairauslomiakin vihemmaén.

18




STTK haluaa tehda toita sairauspéivien maarian vihentdmiseksi.
Se onnistuu, jos tyontekijoiden terveyttd ja tyokykyad edistetddn
ennakoiden. Keppii ja karenssia ei tarvita, vaan luottamusta ja
tyohyvinvoinnin rakentamista yhteisty0ssa.

TYOURIA UHKAA SAIRAUDEN
PITKITTYMINEN, JOLLOIN
YHTAJAKSOINEN POISSAOLO
ON JO ITSESSAAN RISKI
PYSYVAN TYOKYVYTTOMYYDEN
KEHITTYMISELLE.

Sairauspoissaoloja vihentédvit tutkitusti kokemus tyoén oikeu-
denmukaisuudesta, omista vaikutusmahdollisuuksista sekid hyva ja
kannustava johtaminen. Ty6eldmén laadun parantaminen vihentda
sairauspoissaoloja vield todennikoisemmin kuin eldméntapojen
remontointi. On selvdi, ettd tyOyhteison hyvinvointi on ddrim-
madisen tdrked tuottavuustekijind. Todellinen kilpailukykyloikka
syntyy sairauksia ennaltachkidisemailld ja tyokykyd tukemalla. Kun
sijoittamalla euron tyokykyyn tienaa jopa kuusi euroa takaisin, on
tuotto nykymarkkinoilla huikea.

He, jotka ovat jopa liian sitoutuneita tyohon, eivit malta levéta
sairainakaan. Eivit edes silloin, kun se olisi tarpeen. Joka toi-
nen suomalainen on tullut sairaana t6ihin. Infektiotaudit levidvét
eteenpdin tyokavereille ja asiakkaille, tyoteho laskee kolmanneksella
ja sairauden pitkittymisen riski kasvaa. Sairaana tyoskentelyn haitat
on Tyoterveyslaitoksella arvioitu yhtd suuriksi kuin sairauspoissa-

20

olojen. Hintalappu on jopa seitsemédn miljardia euroa vuodessal

STTK tavoittelee pidempié tyduria ja reilumpaa tydeldmaa. Tyo-
uria uhkaa sairauden pitkittyminen, jolloin yhtdjaksoinen poissaolo
on jo itsessddn riski pysyvin tyokyvyttomyyden kehittymiselle.
Sairausvakuutuslaki edellyttdd, ettd 90 sairauspdivdrahapiivin
jalkeen jiljelld olevan tyokyvyn hyodyntdmisté ja tarvittavia tuki-
toimia tulee arvioida yhteisty0sséd tyonantajan, tyoterveyshuollon
ja sairastavan tyontekijin kesken.

Erinomainen tyoviline tyohon paluun tukemisessa on osasaira-
uspdiviraha, jonka kiytto on kahdeksassa vuodessa kahdeksanker-
taistunut. Osasairauspédividrahalla osittain tyokyvyton tyontekija
pystyy hoitamaan osan tehtdvistdin vaarantamatta toipumistaan
ja tyOkykydén. Jarjestely perustuu vapaehtoisuuteen.

21
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Onko tyopaikkasi ideoiden
hautomo vai hautaamo?

TARJA RATY
Tydelaméan kehittdmisen asiantuntija | Tydturvallisuuskeskus

B SAMI KULJU

Suomessa tarvittaisiin enemmain kuin koskaan loistavia palveluita
ja tuotteita tuottavia tyOpaikkoja, jotka saavat asiakkaat janoa-
maan lisdd. Tarvitaan ystéavillisyyttd, auttamishalua ja arvostusta
yhdistettyni asiantuntemukseen ja pelottomaan yhdessi tekemi-

HANKALAT RISTIRIITATILANTEET
SAAVAT ALKUNSA USEIN
JALKIKATEEN TARKASTELTUNA
MITATTOMISTA ASIOISTA.

seen. Erilaisia ideoita on tarjolla ja yhdessi tekeminen on kivaa.
Samaan aikaan meilld on tydpaikkoja, jossa nilkutetaan jotenkin
eteenpdin. Saadaan aikaan juuri se minimi. Pdivin hohdokkain
hetki on se, kun péédsee tdistd kotiin ja eroon tyOkavereista. Toi-
sessa tyOpaikassa erimielisyys energisoi luovuuteen, toisessa se saa
mielen maitohapoille.

Hankalat ristiriitatilanteet saavat alkunsa usein jalkikidteen
tarkasteltuna mitdttomistd asioista. Hankala kdyttdytyminen ja
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tyopaikan kulttuuri ovat jalostaneet alun perin pienen asian mo-
nimutkaiseksi ilmidksi. Oletukset, luulot, erilaiset Iihestymistavat
ja voimakkaat ennakkokésitykset ovat hiljentdneet vuoropuhelun.
Halu kaivaa esille totuus tai toisaalta ongelmien kuoliaaksi vai-
keneminen ja suuret tyytymittdmyyden tunteet ovat ohjanneet
toivon ratkaisuista kauas pois.

PELKKA HAIRION SELVITTAMINEN
El RIITA, VAAN TYOYHTEISOSSA
ON OPITTAVA TOIMIMAAN
REILUMMILLA TAVOILLA.

Kokemukset hankalien tilanteiden ratkaisemisesta, ymmér-
ryksen lisddntyminen tydyhteisohdiridistd, ihmisten erilaisuuden
ymmartdminen, halu auttaa ihmisii ja tyopaikalla kdytossa olevat
yhtenéiset toimintamallit helpottavat ristiriitojen selvittdmistd. Apua
tilanteiden selvittdmiseen 16ytyy ratkaisukeskeisyydestd, nonviolent
communicationista, coachingista ja tyoyhteisdsovittelusta.

Pelkka hiirion selvittiminen ei riitd, vaan tyoyhteisossd on
opittava toimimaan reilummilla tavoilla. On hyvé ottaa kurssi
uuteen suuntaan ja mdédaritelld, millaista toimintaa ja kayttiy-
tymistd ldhdetddn tavoittelemaan. Jos tyokulttuuria ei osata tai
haluta muuttaa, tie takaisin ongelmien pariin 16ytyy pian. Uusia
ideoita salliva ilmapiiri ei tule tydpaikalle itsestddn, vaan se vaatii
harkittuja tekoja — mukavia sellaisia.

26
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Hyvinvoiva tyoyhteiso
uskaltaa puhua
ongelmistaan

ERKKI AUVINEN
Tydéympaéristdasiantuntija | STTK

KN LIISA VALONEN

Erimielisyydet ovat tyoyhteisGjen arkea. Vakavia ongelmia niistd
tulee vasta, jos ja kun ristiriitoja ja ihmisten vilisid torméayksia ei
tyOpaikalla osata késitell4.

Ristiriitoja ei kannata peldtd eiki niistd kdytdvaa keskustelua
estdd. Ongelmien yhdesséd ratkominen auttaa kaikkia oppimaan,
tulemaan paremmin toimeen keskenédén sekd kehittdimaén tydyh-
teisOn toimintaa.

TyOyhteisotaidot eivit synny tyhjdstd. Jotta osaisimme toimia
oikein, meilld on oltava tietoa oikeuksistamme ja velvollisuuksis-
tamme tyontekijoini ja tydyhteison jasenind. Niihin asioihin ei
toistaiseksi ole juurikaan ollut tarjolla opetusta minkédin alan tai
tason oppilaitoksissa, joten tydeldmiin on astuttu puutteellisin
valmiuksin.

Turun yliopiston johtama Valmiina tydeldmaéssa -hanke pyrkii
korjaamaan tilanteen. Hankkeessa kehitetddn parhaillaan koulu-
tuspakettia, jolla parannetaan ammattiopistoissa, ammattikorkea-
kouluissa ja yliopistoissa opiskelevien tydyhteisotaitoja.
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Opintokokonaisuus sisdltéé tietoa tyGhyvinvoinnin eri osa-alueista,
kuten tyohon, tydympéaristdon, tyoyhteisdon, tyontekijoihin, joh-
tamiseen ja tyOpaikkaan liittyvistd tekijoistd. Toivottavasti uudet
tiedot ja taidot siirtyvit opiskelijoiden mukana véhitellen myos
tyOeldmain!

TYOYHTEISON ONGELMAT TULISI
ENSISIJAISESTI RATKAISTA
TYOYHTEISON OMIN VOIMIN, KOSKA

YHTEISOLLA ITSELLAAN ON USEIN
PARAS ASIANTUNTEMUS ONGELMIEN
SYISTA JA SEURAUKSISTA.

Tyoturvallisuuskeskuksen paivian mittainen_tyohyvinvointikortti-
koulutus puolestaan tarjoaa jo tydeldmaéssa toimiville mahdollisuu-
den lyhyessi ajassa perehtyi ty6hyvinvoinnin peruskysymyksiin.
Tdhdn mennessé kurssin on suorittanut noin 20 000 henkil64.

Koulutuksen aikana pohditaan, mistd tyohyvinvointi rakentuu,
millaisia voimavaroja ja kehittdmistarpeita tydpaikalla on, miten
johtamisen keinoin edistetddn tydhyvinvointia, miten kuormitusta
hallitaan sekd miten terveyttd ja tyokykya edistetdén.

Esimiesten vastuu tydyhteisén hyvinvoinnista on ollut ja pitda
jatkossakin olla suuri, mutta he eivit ole ainoita velvoitettuja.
"TyOpaikoilla kaikkien on toimittava vastuullisesti yhteisiin tavoit-
teisiin pyrkien.

Jokaisen on syyté aika ajoin katsoa peiliin ja kysyid: Kannanko
vastuun omista tekemisistdni? Millaisen panoksen annan oman
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tyoOni ja koko tyOyhteisOn toimintojen kehittdmiseen? Kohtelenko
kaikkia ty6tovereitani oikeudenmukaisesti ja tasapuolisesti? Kayt-
tdydynkoé asiallisesti? Vilitdnko toisista?

Tyoyhteison ongelmien ratkaiseminen ei onnistu, jos ristiriito-
jen todelliset syyt jadvat piiloon. Asioita tarkastellaan liian usein
seurausten nikokulmasta, vaikka ratkaisujen lahtokohdaksi pitéisi
ottaa ty0 ja sen tekemisen edellytykset.

Lahiesimiehet, jotka asemansa ansiosta ndkevét hyvin eri suuntiin,
jatetddn tyypillisesti puun ja kuoren viliin. Ylempi johto ei kysy
eikd kuuntele, vaan vaatii tekoja, joita suorittavalla tasolla pidetddn
hiostamisena. TyOntekijit tuntevat olevansa vain toimenpiteiden
kohteita, vailla todellisia mahdollisuuksia vaikuttaa muutosten
suuntaan ja luonteeseen. Turhautumisesta seuraa tyytymattomyyttd,
joka suunnataan helposti tyoyhteisén muihin jiseniin.

Rakentava ldhtokohta tyOyhteison ongelmien selvittimiseen
on ottaa kriittiseen tarkasteluun ja avoimeen keskusteluun ennen
muuta tyon tavoitteet, tyonteon mahdollisuudet ja ty6yhteisGssa
vallitsevat pelisddnnot. On selvitettdvi, ovatko tavoitteet nykyisilla
voimavaroilla saavutettavissa ja pelisddnnot kaikkien tiedossa ja
yhteisesti hyviksyttyjd. Jos eivit ole, on tilanne korjattava.

Tyoyhteison ongelmat tulisi ensisijaisesti ratkaista tyOyhteison
omin voimin, koska yhteis6lla itsellidn on usein paras asiantun-
temus ongelmien syistéd ja seurauksista. Asioista on uskallettava
puhua suoraan. Huolenaiheet kannattaa nostaa keskusteluun heti
niiden ilmaannuttua. Mité laajemmalle ongelmat levidvét ja mité
kauemmin niiden annetaan hautua, sen vaikeammiksi ne tulevat.
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Kuntoutus kannattaa Kuntoutujat vuosina 2004 -2015

Kuntoutujat

RIITTA TYOLAJARVI
Sosiaali- ja terveyspoliittinen asiantuntija | STTK

Kun halutaan tukea ihmisen ty6kykyd mahdollisimman tehokkaas-
ti, ennaltachkiisy ja alkavien ongelmien nopea hoito ovat paras
tapa. Aina ennaltaehkiisyssa ei kuitenkaan onnistuta, vaikka toi-
mittaisiinkin laadukkaasti ja oikea-aikaisesti. Sairaus tai tapaturma
voivat aiheuttaa tyokyvyttomyyttd tai ainakin sen uhan. Silloin
kuntoutus on seka taloudellisesti ettd inhimillisesti kannattavaa.
Tuloksia on jo ndhtévissd. Vuonna 2015 tydelikejirjestelméstd jai
55 000 henkil6ad vanhuuseldkkeelle, ja vain 18 600 tyokyvyttomyys-
elidkkeelle — neljainneksen vihemmaén kuin vuonna 2008. Yleisimmat Ik -34 W35-44 W 45-54 55-64
tyokyvyttdmyyden syyt olivat tuki- ja liikkuntaelinsairaudet seki
mielenterveysongelmat. Mielenterveyssyistd myonnettyjen tyoky-

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Vyttomyyselakkelden maara on Vahentynyt perati kolmanneksella Elaketurvakeskuksen tietojen mukaan vuonna 2015 tydeldkekuntoutusta sai 14481
vuodesta 2008. Ne ovat kuitenkin edelleen suurin yksittdinen syy henkiloa. Se on noin kuusi prosenttiyksikkéd enemman kuin vuotta aikaisemmin.
. . . .. . . . Noin kaksi kolmesta (64%) kuntoutuksensa paéatténeista palasi téihin ja 13 prosenttia
k m lakkeelld oloon, kosk k m ien
tyo yvytto K yyselakkeella .0 00 .’ O_S a t¥0 YV}{ttO YYSVI?OS“C siirtyi osittaiselle tai tédydelle tydkyvyttomyyselakkeelle. Eldkkeeltd tydelakekuntou-
keskiméirdinen kesto on pitempi kuin muissa sairausryhmissa. tukseen hakeutuneista hieman yli puolet palasi takaisin tyGel&maan.
Myonteisen kehityksen takana on monia tekij6itd, mutta mer-
kittdvid ovat tyoterveyshuollon tehostunut tuki tyokyvylle seki Lahde: Eléketurvakeskus
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kuntoutuspalvelujen rooli. Niiden edelleen kehittdminen on valt-
tdméatontd, jos haluamme jatkaa tyokyvyttomyyseldkkeiden vihen-
tdmistd seki saavuttaa tyourien pidentdmisen tavoitteet.
Laskinnillisen kuntoutuksen saralla sote-uudistus on parhaim-
millaan mahdollisuus yhtenéistéa pirstaleista kuntoutusjirjestelmaa,
sujuvoittaa palvelu- ja hoitoketjuja seki edistida asiakaslahtoisyytta.
Itsestddnselvyyksid ndma eivit kuitenkaan ole, eikd valinnanva-
pauden toteutumisen malli lddkinnéllisessd kuntoutuksessa ole
vield selkiytynyt. Erityinen huolenaihe on kuntoutuksen riittdvin
rahoituksen turvaaminen tulevaisuudessa. Tydikdisten varhaiskun-
toutuksen médrarahojen péille vedettiin jo henkselit, miki saattaa
vaarantaa tyokyvyttomyyseldkkeiden vihenemisen trendin.

TYOELAKEJARJESTELMAN KUNTOUTUS
ON OMAN ALANSA MENESTYSTARINA,
SILLA KAKSI KOLMASOSAA
KUNTOUTUSASIAKKAISTA PALAA
TAKAISIN TYOELAMAAN.

Sote-uudistuksen my6td uudenlaiset palvelujen organisointita-
vat yleistyvit. Erilaiset digi- ja etdsovellukset vakiintuvat osaksi
tyon arkea. Niin tulee kdiyméain myos kuntoutuspalvelujen osalta.
Tyo6ttomien tavoittaminen kuntoutusasiakkaiksi oikea-aikaisesti
on oma haasteensa. Tilld hetkelld noin kolmasosalla tyottomista
on tyOkykyongelmia, joita ei havaita ja hoideta ajoissa.

Tyoeldkejirjestelmin kuntoutus on lakisditeisesti aina nimen-
omaan ammatillista kuntoutusta, eli esimerkiksi tyokokeiluja ja
uudelleenkoulutusta tyokyvyn kannalta sopivampaan ammattiin.
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Tyoeldkejarjestelméan kuntoutus on oman alansa menestystarina,
silld kaksi kolmasosaa kuntoutusasiakkaista palaa takaisin ty6-
elaméain. Joillakin alan toimijoilla kuntoutujien méira ylittda jo
tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneiden mééaréan.

Maan hallitusohjelmassa on kirjaus kuntoutusjirjestelméin ko-
konaisuudistuksesta. Naiissi talkoissa tyomarkkinajirjestot ovat
mieluusti mukana. Jarjestelmén parempi koordinaatio ja asiakas-
lahtoisyys voivat auttaa tyokyvyttomyyseldkkeiden kustannusten
suitsimisessa. Rahoituspohjaa ei kuitenkaan pidi ldhted kaventamaan
eikd eri kuntoutustoimijoiden vahvuuksia hukata. Osatyokykyisten
kuntoutusasiakkaiden tyollistyminen my6s taloudellisen taantu-
man aikoina edellyttda varsinkin tyOnantajilta asennemuutosta
ja halukkuutta osittaisen tydokyvyn hyodyntdmiseen.
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Terveisid tOista!

Kerdasimme STTK :laisten henkiloston edustajien kerto-
muksia tyopaikkojen arjesta. Tdhdn valitut kirjoittajat
edustavat noin 12 000 STTK :laista luottamusmiestd ja
tyosuojeluvaltuutettua.

TYOHYVINVOINNIN MERKITYKSEN
HUOMAA VASTA, KUN SITA
El ENAA OLE.

En oikein edes muista, miten nimenomaan tyShyvinvointi voisi
nikyd, kun viimeiset viisi ja puoli vuotta kyseessi on ollut ldhin-
nd tyopahoinvointi. Kahden yliopiston yhdistyminen ei tuonut
tullessaan kerrassaan mitddn hyvéi, pdinvastoin. Johtaminen on
olematonta, hallintohenkilékunnan eriyttiminen organisatorisesti
laitoksesta teoreettisiin hallintopalvelukeskuksiin ei toimi ollen-
kaan, kampukset ”taistelevat” keskendén, oppiaineet ’taistelevat”
keskenddn jne. Tdmaéin kaiken lisiksi menossa ovat kuudennet
yt-neuvottelut. En todellakaan tied4, kuka tdssd yliopistossa enda
voisi hyvin!

Tyohyvinvoinnin merkityksen huomaa vasta silloin, kun sité ei
endd ole. Kun ei endéd olekaan mukava ldhted aamulla téihin (edes
joka toinen piivd), kun maanantaina alkaa odottaa seuraavaa viikon-
loppua ja koko ajan odottaa seuraavaa lomaa. Kun tyohyvinvointi
on kunnossa, tuntee, ettd omaa tyotd arvostetaan, nyt arvostus on
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olematonta. Ndin monen vuoden jdlkeen kukaan ei voi endd vedota
muutosvastarintaan. Ennen vain kaikki oli oikeasti paremmin!

Kun tyotyytyvaisyyskyselyt ovat vuosittain kertoneet, etti taalla
voidaan pahoin, on hankittu milloin minkékinlaista konsulttia
muka asioita korjaamaan. Todellisuudessa mikéain ei ole korjaan-
tunut. Samat asiat tulevat esille vuosi toisensa jalkeen, kun niita
ei koskaan oikeasti ja loppuun asti selviteta.

Voisin kuvitella, ettd henkil6sto 1dhinna toivoo yt-Kierteen paat-
tymistd, minka jilkeen ehka voitaisiin jiljelle jadvan henkiloston
hyvinvointiakin miettid. Tosin kun tyot eivit minnekddn hévia,
vain tekijit, niin ei ehké kenelldkién riitd endd aikaa miettid min-
kédnlaista vointia...

LAHIESIMIEHET TEKEVAT
KAIKKENSA TYOHYVINVOINNIN
EDISTAMISEKSI.

Tyohyvinvointi ndkyy konkreettisimmin siind, milld mielelld ja
motivaatiolla tyontekijat saapuvat toihin. Onko niin sanotusti kiva
tulla t6ihin, vai onko se pakkopullaa.

Koen tyohyvinvoinnin merkityksen suurena, koska se vaikuttaa
suoraan tyontekijoiden tyossdjaksamiseen ja motivointiin. Hyvinvoiva
ja tyOssddn viihtyva tyontekijd on tyOnantajallekin tehokkaampi
ja motivoituneempi seki lojaalimpi. Se, ettd téihin on kiva tulla,
heijastuu positiivisuutena koko tydyhteiséon ja ennaltachkiisee
mahdollisia konflikteja.

Meilla ldhiesimiehet paddosin tekevit kaikkensa tyohyvinvoinnin
edistdmiseksi, ldhtien omasta esimerkistd. Tyohyvinvointipdivin
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/ -pdivid saamme jirjestdd omalla ajalla, ei tydajalla. Rahallisesti
sitd kuitenkin tuetaan. Ylimmallé- ja keskijohdolla on kdytossdan
tyOhyvinvointi atk-sovellus, joka ei tosin ole kidytdssd muilla. Suo-
rittavan portaan tyohyvinvointia ei niin aktiivisesti seurata orga-
nisaation sisalla.

Parhaatkin mahdolliset tychyvinvoinnin ponnistelut valuvat huk-
kaan, jos ylimmén johdon asenne ja esiintyminen tyontekijoille on
vahitteleva ja ylimielinen. Ilmainen tyohyvinvoinnin edistimiskeino
olisikin positiivisemman ja arvostavamman asenteen viljeleminen
ihan ylimmasté johdosta alkaen organisaation joka tasolle. Saatai-
siin koko organisaatioon ”yhteen hiilen puhaltamisen meininki”.

TYOHYVINVOINTIIN
SATSAAMINEN LISAA
TYON TUOTTAVUUTTA.

Virastossamme jérjestetddn kahdesti viikossa taukojumppa ja se
koetaan tarpeellisena ja hauskana hetkend katkaisemassa tieto-
tyOldisen tyopaivada. Ohjattu 15 minuutin taukojumppa yhdessa
tehtynéd on enemmaén, kuin jos sen tekisi omassa tyOpisteessa.

Tyohyvinvointiin satsaaminen lisdé tyon tuottavuutta. On tarkedd
tuntea tyotoverit ja tutustua myos uusiin. Vuosittain jirjestettavat
tyOhyvinvointitapahtumat lisdédvit yhteisollisyytta.

Tyopaikallamme on tyohyvinvointisuunnitelma, johon jokainen
tyontekija voi vaikuttaa. TyOnantaja satsaa toimivaan ja miellytta-
vadn tydympéristoon ja tarjoaa ergonomisesti tarkoituksenmukaiset
tyovilineet. Tyohyvinvointi paranee, kun kannustetaan osallistu-
maan ja vaikuttamaan.
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JOS TYOHYVINVOINNISSA
ON HAIRIOITA, SE NAKYY
JA KUULUU.

Jos kaikki on hyvin, niin tyohyvinvointi ei ndy normitOissd mi-
tenkédin. Jos tydhyvinvoinnissa on héiriditd, niin se kylld nikyy ja
kuuluu 30 hengen monitoimitilassa.

"Ty6hyvinvointi on tidrked asia tyopaikalla ja sen aikaansaamiseksi
jokaisen on tehtdvi osansa.

Valitettavasti tydhyvinvoinnin edistdmiseksi on omalla tydpisteel-
lani tehty esimiesten toimesta todella vahan. Eiko oikein osata vai
eiko riitd mielenkiintoa henkil6st6d kohtaan? Esimiehet ovat tietysti
itsekin puun ja kuoren vilissid ylemmalle taholle. Silti se, etté talld
hetkelld yt-neuvotteluja ei ole menossa, ei riitd tyohyvinvoinniksi.

Henkilokunnan puolelta toiveita on kylléd esitetty. Esimerkiksi
pienen kiitoksen saaminen hoidetun tyotehtdvin jilkeen tai vaik-
kapa kakkukahvit tilinpdatoksen valmistuttua auttaisivat jo paljon.
Henkilokunta on valilla jarjestédnyt itse omat grillibileet tydpéivin
jalkeen omalla ajalla tai hakenut porukalla pitsat. Saisipa vain ne
esimiehetkin osallistumaan yhteisiin juttuihin.

41



4

KIRJOITTAJAT
Auvinen, Erkki
Tybdymparistdasiantuntija, STTK

Kesti, Marko
Hallintotieteiden tohtori, tutkimusjohtaja, Lapin yliopisto

Murto, Katarina
Edunvalvontajohtaja, STTK

Palola, Antti
Puheenjohtaja, STTK

Raty, Tarja

Tybelaman kehittamisen asiantuntija, Tydturvallisuuskeskus
Tyolajarvi, Riitta

Sosiaali- ja terveyspoliittinen asiantuntija, STTK






